Zasady zapewniajace bezpieczne relacje miedzy maloletnim a personelem placowki

Zasady ogolne

1. Pracownicy szkoly zobowigzani sg do utrzymywania profesjonalnej relacji z dzie¢mi i1
kazdorazowego rozwazenia, czy reakcja, komunikat badz dziatanie wobec dziecka sa
adekwatne do sytuacji, bezpieczne, uzasadnione i sprawiedliwe.

2. Personel placowki traktuje dziecko matoletnie z szacunkiem oraz uwzglednia jego godnos¢ i
potrzeby.

3. Personel dziala w ramach obowigzujacego prawa, przepisow wewnetrznych instytucji oraz
swoich kompetencji.

4. Niedopuszczalne jest podejmowanie czynno$ci wskazanych jako niedozwolone w niniejszej

procedurze.

5. Zasady bezpiecznych relacji personelu z dzie¢mi obowigzuja wszystkich pracownikow
jednostki, zarowno pedagogicznych jak i niepedagogicznych, stazystow, wolontariuszy, 0s6b
zwigzanych z jednostkg na podstawie uméw cywilnoprawnych.

Zasady komunikacji personelu z maloletnim

1. Udzielanie odpowiedzi adekwatnie do wieku matoletniego, danej sytuacji i mozliwoS$ci
psychofizycznych dziecka, w tym dostosowanie poziomu komunikacji do ucznia ze
specjalnymi potrzebami edukacyjnymi, w tym niepetnosprawnego.

2. Nie wolno zawstydza¢, upokarzaé, lekcewazy¢ i obraza¢ dziecka.

3. W komunikacji z dzieémi zachowanie cierpliwosci i szacunku, podkreslajace zrozumienie dla
uczu¢ przezywanych przez nie, nie wymuszajace zwierzen na sile i okazujace zainteresowanie,
wsparcie 1 gotowos$¢ do rozmowy.

4. Utrzymywanie profesjonalnej relacji z uczniami i1 reagowanie wzgledem nich w sposob
niezagrazajacy, adekwatny do sytuacji i sprawiedliwy wobec innych uczniow.

5. Nie jest dopuszczalne podnoszenie glosu na matoletniego w sytuacji innej niz wynikajaca z
zagrozenia bezpieczenstwa dziecka lub innych dzieci.

6. Pamigtanie, ze wizerunek matoletniego podlega ochronie jako dobro osobiste.

7. Szanowanie prawa dziecka do prywatnosci.

Roéwne traktowanie ucznidw bez wzgledu na pte¢, orientacje seksualng, niepetnosprawnosc,
status spoteczny, kulturowy, religijny i §wiatopoglad.

9. Fizyczny kontakt z uczniem mozliwy jest tylko jako odpowiedz na realne potrzeby ucznia w

danym momencie, z uwzglednieniem jego wieku, plci, kontekstu sytuacyjnego. Na kontakt

fizyczny (np. przytulenie) uczen zawsze musi wyrazi¢ zgode.



10. Rozmowa z dzieckiem na osobno$ci powinna by¢ przeprowadzona w sposob nie budzacy
watpliwosci co do jej charakteru. Zadbaj o obecnos¢ pedagoga lub psychologa przy takiej
rozmowie. Nie zamykaj si¢ z dzieckiem w osobnym pomieszczeniu.

11. Dopuszczalng forma komunikacji z matoletnimi i ich rodzicami lub opiekunami sg kanaty
stuzbowe (dziennik Librus, e-mail, telefon stuzbowy, telefon prywatny nauczyciela — jesli ten

wyraza na to zgod¢ do kontaktu wytacznie z rodzicami/opiekunami).

Zachowania niedozwolone wobec maloletnich

1. Nie wolno ujawnia¢ danych osobowych maloletniego za wyjatkiem sytuacji przewidzianych w
przepisach odrgbnych.

2. Nie jest dopuszczalne ujawnianie danych wrazliwych dotyczacych matloletniego,
wyszczegolnionych w art. 9 ust. 1 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego 1 Rady (UE) 2016/679
z dnia 27 kwietnia 2016 r. sprawie ochrony o0sob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(Dz.U. UE.L. z 2016 r. Nr 119, poz. 1), obejmujacych pochodzenie rasowe lub etniczne, poglady
polityczne, przekonania religijne lub §wiatopogladowe, przynalezno$¢ do zwigzkow zawodowych
oraz przetwarzania danych genetycznych, danych biometrycznych w celu jednoznacznego
zidentyfikowania osoby fizycznej lub danych dotyczacych zdrowia, seksualnosci lub orientacji
seksualnej tej osoby.

3. Nie wolno uzywa¢ wulgarnych stéw, gestow oraz zartéw, czyni¢ uwag, ktore stanowig, lub moga
by¢ odebrane jako nawigzywanie w wypowiedziach do aktywnosci badz atrakcyjnos$ci seksualne;.

4. W sytuacjach wymagajacych wykonania przez personel placowki czynnos$ci pielggnacyjnych 1
higienicznych wobec matoletniego unika¢ nalezy innego niz niezbedny kontaktu fizycznego z
matoletnim, w szczegdlnosci w przypadku udzielania pomocy matoletniemu w ubieraniu i
rozbieraniu, jedzeniu, w korzystaniu z toalety.

5. Niedozwolone jest wykorzystywanie relacji wynikajacej z wiladzy lub przewagi fizycznej
(zastraszanie, przymuszanie, grozby).

6. Niedozwolone jest faworyzowanie.

7. Nie jest dozwolone utrwalanie wizerunku dziecka dla celow prywatnych poprzez filmowanie,
nagrywanie glosu, fotografowanie. Zakaz ten obejmuje takze umozliwienia utrwalenia wizerunkow
maloletnich osobom trzecim. Wyjatkiem jest utrwalanie wizerunku na potrzeby placowki, na
podstawie zgody udzielonej przez rodzicéw/prawnych opiekundw.

8. Nie jest dozwolone proponowanie dzieciom alkoholu, wyrobow tytoniowych ani nielegalnych
substancji, jak rowniez uzywanie ich w obecno$ci matoletnich.

9. Nie jest dozwolone nawigzywanie z matloletnim jakichkolwiek relacji romantycznych lub
seksualnych, lub mogacych zosta¢ uznane za posiadajace takie wlasciwosci. Obejmuje to takze
seksualne komentarze, zarty, gesty oraz udost¢pnianic maloletnim treSci erotycznych i
pornograficznych.



10. Nie jest dozwolone dotykanie dziecka w sposdb, ktory moze by¢ uznany za nieprzyzwoity lub
niestosowny.

11. Nie jest dozwolone nawigzywania kontaktéw z maloletnimi ucze¢szczajacymi do placowki
poprzez przyjmowanie badz wysylanie zaproszen w mediach spotecznosciowych, wyjatek stanowia
grupy robocze usprawniajace funkcjonowanie szkoty, np. grupa Samorzadu Szkolnego, zespolow
klasowych.

12. Nie jest dozwolone utrzymywanie kontaktoéw towarzyskich z matoletnimi uczg¢szczajacymi do
placowki za posrednictwem szeroko rozumianych sieci komputerowych i zewnetrznych aplikacji. 13.
Dopuszczalng formg komunikacji z matoletnimi i ich rodzicami lub opiekunami sg kanaty stuzbowe
(dziennik Librus, e-mail, telefon stuzbowy). Z kanatéw tych nie nalezy korzysta¢ poza godzinami

pracy, z wylaczeniem sytuacji naglych i nieprzewidzianych.

Kontakt poza godzinami pracy

Co do zasady kontakt z dzie¢mi powinien odbywac¢ si¢ wytacznie w godzinach pracy i dotyczy¢

celéw edukacyjnych lub wychowawczych.

1. Nie wolno zaprasza¢ dzieci do swojego miejsca zamieszkania ani spotyka¢ si¢ z nimi poza
godzinami pracy. Obejmuje to takze kontakty z dzieémi poprzez prywatne kanaty komunikacji
(prywatny telefon, e-mail, komunikatory, profile w mediach spotecznosciowych).

2. Jesli zachodzi taka konieczno$¢, wilasciwg formag komunikacji z dzie¢mi 1 ich rodzicami lub
opiekunami poza godzinami pracy sg kanaty stuzbowe (e-mail, telefon stuzbowy).

3. Jesli zachodzi konieczno$¢ spotkania z dzie¢mi poza godzinami pracy, nalezy poinformowac o tym
dyrektora, a rodzice/opiekunowie prawni dzieci muszg wyrazi¢ zgode na taki kontakt.

4. Utrzymywanie relacji towarzyskich lub rodzinnych (jesli dzieci 1 rodzice/opiekunowie dzieci sg
osobami bliskimi wobec pracownika) wymaga zachowania poufnosci wszystkich informacji

dotyczacych innych dzieci, ich rodzicow oraz opiekunow.



